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Kostenloser Storno-Informations-Service
Das MDT-Team informiert Sie bei plötzlicher Krankheit 
oder Stornoverpflichtung aus einem anderen versicherten 
Grund zur Vorgehensweise: Storno oder Abwarten? Wenn 

Sie danach, entgegen der Einschätzung der Spezialisten, 
doch nicht verreisen können, übernimmt der Versicherer 
das Risiko evtl. anfallender höherer Stornokosten!       

Nutzen Sie das Beratungsangebot: 
Telefon: +49 (0) 69 / 29802 877-1 50 oder
E-Mail: stornoinfo@mdt24.de 

Warum eine Komplettabsicherung buchen? 
1. Bei einem Unfall im Ausland gerufene Ärzte verlangen oft Barzahlung.  
2. Sie brechen sich am 2. Tag beim Baden im Urlaub das Handgelenk und können nicht mehr reiten. Allein eine Reiseabbruchversicherung ersetzt Ihnen (bis auf einen kleinen 
Selbstbehalt) die nicht in Anspruch genommenen Reiseleistungen vor Ort, wenn Sie die Reise abbrechen.

PFERD & REITER REISESCHUTZ 

MDT travel underwriting GmbH
Walther-von-Cronberg-Platz 6
60594 Frankfurt am Main
Telefon: +49 (0) 6103 / 70649-150
E-Mail: service@mdt24.de
www.mdt-versicherung.de

Reiserücktrittskostenversicherung

Wenn Sie von Ihrer Reise aus versichertem Grund zurücktreten müssen, werden 
Ihnen die vertraglich geschuldeten Stornokosten sowie die Mehrkosten des verspä-
teten Reiseantritts erstattet. Versicherte Rücktrittsgründe sind z.B. uner wartete 
schwere Erkrankung, schwere Unfallverletzung, Tod, betriebsbedingte Kündigung, 
Einreichung der Scheidungsklage, gerichtliche Vorladung und einiges mehr.
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ReiseabbruchversicherungB

Wenn Sie Ihre Reise aus versichertem Grund abbrechen oder unterbrechen müssen, 
werden Ihnen die nicht genutzten Reiseleistungen und die Mehrkosten einer au-
ßerplanmäßigen Beendigung oder Unterbrechung einer Reise erstattet. Versicherte 
Gründe sind z.B. unerwartete schwere Erkrankung, schwere Unfallverletzung, Tod 
oder Schaden am Eigentum und einiges mehr.

Versicherungsformen und ihre Leistungen:

Reisekrankenversicherung D

Wenn Sie z.B. unerwartet erkranken oder einen schweren Unfall erleiden, werden 
Ihnen u.a. die Kosten einer medizinisch notwendigen ambulanten oder stationären 
Heilbehandlung (inklusive verordneter Hilfsmittel und auch Massagen, Akupunktur 
etc.) und des medizinisch sinnvollen Krankenrücktransports bei akut auftretenden 
Krankheiten oder Unfallverletzungen im Ausland erstattet sowie auch Überfüh-
rungs-/Bestattungskosten im Todesfall.

24h-Notfall-Assistance E

Die 24h-Notfall-Assistance erstattet Such-, Bergungs- und Rettungskosten und er-
bringt durch ihre Notrufzentrale rund um die Uhr Beistandsleistungen bei Notfällen 
während der Reise, z.B. bei Krankheit, Unfall oder Tod, Verlust von Dokumenten 
oder Reisezahlungsmitteln, Strafverfolgungsmaßnahmen, Betreuung minderjähriger 
Kinder bei Krankheit/Unfall der Eltern und einiges mehr.

Reisegepäckversicherung F

Wenn Ihr Reisegepäck während der Reise abhanden kommt, zerstört oder beschä-
digt wird, wird Ihnen der Zeitwert des Reisegepäcks ersetzt, bis zu 2.000 € je 
Person.

ReisehaftpflichtversicherungG

Versicherungsschutz besteht für Haftpflichtrisiken des täglichen Lebens während 
Ihrer versicherten Reise bis zu einer Versicherungssumme pauschal bis 1 Mio. €, 
sollte eine Person oder Sache zu Schaden kommen.

ReiseunfallversicherungH

Wenn Sie während Ihrer versicherten Reise einen Unfall haben, der zu einer dauern-
den Invalidität oder zum Tod führt, leistet der Versicherer im Todesfall 15.000 €; bei 
Invalidität max. 30.000 €, je nach Invaliditätsgrad (siehe Versicherungsbedingungen).

Hinweise
Auf Grundlage eines Vertrages zwischen der Helvetia Versi-
cherungs AG, weiteren beteiligten Versicherern und PFERD 
& REITER können wir Ihnen den zur Ihrer Reise passenden 
Reiseversicherungsschutz zu besonderen Konditionen anbieten. 
Dieser Versicherungsschutz kann bei Buchung der Reise, die 
Reiserücktrittkosten-/-abbruch-Versicherung spätestens jedoch 
24 Tage vor Reiseantritt, bei kurzfristigeren Buchungen inner-
halb 3 Werktagen nach Buchung, erlangt werden. 
SELBSTBEHALT: Ihr Eigenanteil in der Reiserücktrittskosten- 
und Reiseabbruchversicherung beträgt 20% des erstattungsfä-
higen Schadens, mindestens jedoch 25 € je Person; in der Reise-
Krankenversicherung und Reisegepäckversicherung 100 €. 
GELTUNGSBEREICH: je nach Paket Deutschland, Europa oder 
weltweit 
VERSICHERUNGSDAUER: bis max. 42 Tage, Reisepreis bis 
6.000 € pro Person. 
Jeder Schaden ist sofort schriftlich dem Versicherer zu melden 
(mit z.B. Versicherungsausweis, ärztlicher Bestätigung der 

Reiseunfähigkeit, Stornorechnung, Nachweis der Zahlung der 
Stornokosten): MDT travel underwriting GmbH. Vom Reiserück-
tritt ist außerdem unverzüglich PFERD & REITER zu unterrichten. 
Reiserücktrittkostenversicherungen können nach Rechnungser-
stellung nicht storniert werden, da bereits der Versicherungs-
schutz eingetreten ist.
Die komplette Abwicklung, Vertrags- und Schadenbearbeitung 
erfolgt durch die MDT travel underwriting GmbH.
Maßgebend für den Versicherungsschutz sind die Versiche-
rungsbedingungen für Reiseversicherungen der MDT travel 
underwriting GmbH für die Helvetia Versicherungs AG und 
weitere beteiligte Versicherer (VB MDT 2023-H).
Weitere Informationen und Versicherungsbedingungen:
www.pferdreiter.de/reiseschutz.html
Schadenanzeigen, den Antrag zum Storno-Informations-
Service sowie die ausführlichen Versicherungsbedingungen 
erhalten Sie im Internet unter:  
www.mdt-versicherung.de

Leistungen siehe

Reiseziel Preis pro Person in €

Deutschland 39,-  
Europa 59,-
Weltweit 189,- 
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Reiserücktrittskostenversicherung  
inkl. Reiseabbruchversicherung 

Leistungen siehe

Reiseziel Preise pro Person in € Anteil KV in €

Deutschland 79,- 27,65
Europa 99,- 34,55
Weltweit 279,- 97,65
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Komplettabsicherung



303

Die von PFERD & REITER angebotenen Versicherungsprodukte sind passgenau 
auf die von uns angebotenen Reisen und Reisenden abgestimmt. So beinhaltet 
z.B. die Reiserücktrittskostenversicherung von PFERD & REITER automatisch auch 
eine Reiseabbruchversicherung.

Bei den PFERD & REITER Versicherungen ist der gesamte bei PFERD & REITER 
gezahlte Reisepreis versichert und Ihnen steht, wenn Sie unsicher sind, ob Sie die 
Reise antreten können, eine Stornoberatung (www.mdt24.de/Storno) und bei der 
Komplettabsicherung auch eine 24h-Notfall-Assistance zur Verfügung.

 VERSICHERUNGEN - HÄUFIGE FRAGEN 
WARUM EINE VERSICHERUNG ÜBER PFERD & REITER BUCHEN?

Investieren Sie in eine ausreichende 
Versicherung. Natürlich rechnet 
keiner damit, eine geplante Reise 
stornieren zu müssen oder im Urlaub 
krank zu werden. Nur mit einer guten 
Versicherung entsteht Ihnen dabei 
kein finanzieller Schaden. Lassen Sie 
sich gerne dazu von uns beraten!

UNSER TIPP: 

Sie verstauchen sich beim Baden im PFERD & REITER Urlaub 
Ihren Fuß und können nicht mehr reiten? 
Der Versicherungsschutz einer Reiserücktrittskostenversicherung 
endet, sobald Sie in Ihr Auto steigen, um zum Flughafen zu fahren.  
Die PFERD & REITER Reiserücktrittskostenversicherung beinhaltet 
auch einen Reiseabbruchschutz und ersetzt Ihnen die (ggf. auch 
während der Reise) nicht in Anspruch genommenen Leistungen.

Sie sind im Urlaub schwer erkrankt und möchten unbedingt 
nach Hause? 
Bei vielen anderen Versicherungen entscheidet der Arzt im 
Ausland über den Rücktransport, dieser erfolgt nur dann, wenn die 
erforderliche Behandlung im Ausland nicht möglich ist (medizinisch 
notwendig).
Die PFERD & REITER Komplettabsicherung beinhaltet den Rück-
transport bereits, wenn dieser in irgendeiner Form „medizinisch 
sinnvoll“ ist, d.h. eine Rückführung die Heilung fördert bzw. 
beschleunigt.  

Sie sind gesetzlich krankenversichert, ist das im Ausland 
ausreichend?
Viele Ärzte im Ausland bestehen auf eine private Rechnung. Auch bei 
Bestehen eines Sozialabkommens mit dem Reiseland ist eine zusätzliche 
Auslandskrankenversicherung sinnvoll, denn häufig übernimmt die 

gesetzliche Versicherung nur einen Anteil der vor Ort gezahlten Kosten.  
Die von PFERD & REITER angebotene Krankenversicherung 
übernimmt sämtliche angefallenen Kosten. Außerdem organisiert 
die Notfall-Assistance der PFERD & REITER Komplettabsicherung 
bei Krankenhausaufenthalten einen Dolmetscher und gibt eine 
Kostenübernahmegarantie, so dass Sie die Krankenhausrechnung 
nicht vor Ort zahlen müssen.  

Ihre Oma ist schwer erkrankt, Sie würden gerne bei Ihrer 
Oma bleiben, zahlt die Reiserücktrittsversicherung?
Bei der von PFERD & REITER angebotenen Reiserücktritts-
kostenversicherung schon. Auch Unfall oder schwere Krankheit von 
Angehörigen, die nicht an der Reise teilnehmen, ist ein versicherter 
Stornierungsgrund.

Bin ich über meine Kreditkarte ausreichend versichert?
Kreditkarten haben häufig in den wichtigen Bereichen „Rücktritt“ 
und „Krankenschutz“ reduzierte Leistungen und einen hohen 
Selbstbehalt. Auch ist der Versicherungsschutz meist nur aktiv, wenn 
die Reise auch mit der Kreditkarte gezahlt wurde, versichert ist dabei 
in der Regel nur der Karteninhaber. Auch sind häufig bestimmte 
Destinationen ausgeschlossen oder es gibt Reisepreisbeschränkungen, 
so dass nur ein Teil des Reisepreises versichert ist. 

Die ausführlichen Versicherungsbedingungen finden Sie unter www.pferdreiter.de/pdf/versicherungsbedingungen.pdf  


